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Ubersicht: Die 13 Module

1. Service fiir Kunden: Versicherte und Arbeitgeber / JobCenter als ganzheitliche Organisationsform /
Zusammenfassung aller Aktsure

2. Familienfreundliche Quick-Vermittiung (Famifienmiitter/-véter, Alleinerziehende} und Erhéhung der
Geschwindigkeit in der Vermittiung (Anderung der Meldefristen)

3. Neue Zumutbarkeit und Freiwilligkeit

4, Jugendliche Arbeitslose / Ausbildungszeitwertpapier

5. “Bridgesystem” und Forderung der Einstellung alterer Arbeiinehmer

6. Zusammenlegung von Arbeitslosengeld und Arbeitslosenhilfe / Finanzstatus fSignaturkarte

7. Arbeitsplatzbilanz / Kein Nachschub fir Nirmberg / Nachlasssystem fir Unternehmaen

8.  PersonalServiceAgentur (PSA) als Business-Unit / Neutralisierung des Kindigungsschutzes /
Betriebsnahe Weiterbildung / Integration schwer Vermittelbarer

8. Neue Beschiéftigung und Abbau von Schwarzarbeit durch “Ich-AG” oder “Familien-AG” mit
vollwertiger Versicherung, Mini-Jobs mit Pauschalversicherung und Abzugsfahigkeit von privaten
Dienstleistungen

10. Kernaufgaben / Selbstverwaltung / Personal, Steuerung und Organisation / Transparentes
Controlling und effiziente IT-Unterstiitzung ailer Prozesse / Fachhochschule

11. Umbau der Landesarbeits&mter zu KompetenzCentern fir neue Arbeitsplitze und
Beschéftigungsentwicklung, Start mit den neuen Bundeslandemn

12.  Finanzierung der Maftnahmen zum Abbau der Arbeitslosigkeit

13.  Masterplan / Beitrag der ,Profis der Nation" / Projektkoalition folgt BUndnis fiir Arbeit
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1. Service fiir Kunden: Versicherte und Arbeitgeber / JobCenter als ganz_heitl_iché
' Organisationsform / Zusammenfassung aller Akteure i

* Das Joo-Center ist als .neues Arbelisamt” Anlauistelle fir alie Emérbsfahlgen {auch erwerbsfahige

Sozialhifeempfanger),

* Aufhebung doppelter Zustandigkeit von Arbeitsamt und Sozialamt durch 1u-'vzzr‘:ahnur1g.iZussnrﬂme:nhsn;.;ung der
zusiandigen Stellen von Sozlaldmtern und mit den ArbeiisEmiern méglichst unter einem Dach, Vemeldung von

Verschisbebahnhdfen bei der Leisty nasgewdhrung (s. Modul ).

* Die Organisation ist nach Kundengruppen ausgerichtet und bistet Ziglgruppeanorientierte Unterstiilzungsleistungen wie

z.B. Leistungseinrichtungan fiir Cualifikation, Therapia, PerscnalServicefAgentur {PSA} und Kinderbetrauung.
* Ganzheitiiche Unterstiitzung der Berater / Vermittler im JobCanler durch Team-Organisafion und durchgdngige IEDV-

Systema,

Je nach Vemmittelbarkelt / Eingliederungspragnoss in der Tiefe gestufles Profiling aller Kunden in Bazug auf
Finanzstatus und Quaifizierungserfordernisse zur sofortigen Einleitung notwendiger Matnahmen zur Quick-

Vermittung,

* Die genave Segmentierung der Kunden z.8. in informations-, Beratungs- und Betreuungskunden sowie die
Zustindigkeiten elnes wFallmanagers" sind von der Gréifie des JobCenters abhingig und Je nach

Kundensiruktur auszuplanen.

= Die Lelstungen im Bereich Arbeitsangebot umifassen den Einsatz klassischer Beratungs-
die BUndelung und das hManagement dar Qualifizieungsmalnahmen sowie der Parsanal

Einsaiz siner neu entwicke'ten Potenzislanalyse (in Arceit).

und "u"ermlltlu.'|gs|'nslmrnente_.
ServiceAgenturen,

Im JobCenter sind alle Institutionen unter ,,einem Dach* zusammengefasst

Soll-Zustand

== Der Kunde steht im Mittelpunkt.
== Kein Kunde geht zwischen den
Institutionen veroren®,

BA-neu

Weiterbildungs-

Jugandamt - E

o

‘Sozialamt

Regionales
Kompetenz-

Ziele netawerk

* One-face-to-the-customer

* Angebot ganzheitiicher ProblemiGsung

" Synergiesffekie durch Vemetzung

® Ubersichis- und Orientierungshllfen fiir Kunden b Férderung Self-Sarvice
® Schaffen von Frelraumen fiir neue Baralungsqualitst

Zeitarbeitsfirmen |/ PSA /
Job-Bérsen
srmittlungsagenturen

Vertreter vom

el Kunden

Arbeitgeber

Regionalverbund
Ausbildung (RVA)

Vertreter der Kirchen

Zielgruppen im JobCenter:

1,72 Mic. ALG | Empianger

1,38 Nio. ALG Il Empfsinger

1,62 Milo. erwerbsf, Sozialhiffeemprf.
Zussilzlich ¢a. 1 Mio, In Malnahmen
und ca, 1 Mio, Arbeitesuchende



Ganzheitliche Betreuung der Arbeitslosen im JobCenter

Wi

_”[ Selbstinformation ]

[ Clearingstelle }/

3
&
| 5
i : Beratungskunden E - )
Sozialamt - - Betreuungskunden r-- Leistungsberatung
| |
Ty -
Jugendamt ]< - |== Berufsberatung
I Beratung und Betreutng 1
Suchtberatung J{— - -:— -— Fallmanager - —:— - —’{ Reha-Beratung
, t |
— | Psychologischer
| Schuldnerberatung J{- ! | P -
) I l - —
Arztlicher
t - b
. Wohnungsam _]< b‘_ Dioat
Wermittlung Qualifizierung und Zsitarbait
[ Vermittler I l PSA —I
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- Service fiir Kunde Arbeitgeber

* Eine verstérkte Beachtung der Arbeltgeber als zweite Kundengruppe der BA-neu verbessert die Bereltzchaft von
Untemehmen mit den Arbeltsémiaern zusammenzuarbeiten und offens Stellen zu melden,

- Segmentierung von Arbeitgebern nach Stellen- und Belreuungspotenzial

= Perstinliche Key-Account Betreuung fir Groltuntemehmen

* Ansprech-Teams und Branchen-Know How fir KMU .

= Ubernahme der Personalabteilungen von Kleinunternahmen, Teams fiir lch-AG/Familian-AG in PSA,

* Beratung fir alle BA-nsu relevanten Fragen der Arbeitgeber (Beschéftigungstransfer, Arbeltszeitimodelle, Qualifizisrung
usw. ). .

= Unterstiitzung von Unternehmen in Krisensituationen.

* Service durch Call Center und Zugang zu den EDV-Systemen der BA-neu. Aufbau standardisierter Schnittstellen zu
anderen Stellenbérsen.

* Einsatz von mobilen Aullendiensten fiir dis Arbeilgebarbetrauung,

= Einteilung freier Steilen nach dem Job-Familien-Konzept, um Sucherfolg und Vemmittlungschancen zy erhshen und
Zumutbarkelt zu sieuarn.



2. Familienfreundliche Quick-Vermittlung rFamih‘eanft'grf-véiter, Aﬂefne.-‘zie_ﬁehdej '_ ;
und Erhéhung der Geschwindigkeit in der Vermittlung (Anderung der Meldefristen)

* Soferliger Beginn dar Vermilthuingsaktivitdten nach Erhalt dar Kindigung.
* Arbeitgeber stallt MA zeilweise zur Arbeitssuche frei und untersifilzt WA bel Profilersteliung.
* Eine Meldepflichi beslent fir den Arbeiinshmer {Karenzzaitregeiung),

Die Funktionsn Vermilller und Barater werden zu einer Taligkell zusammengelegl Der kiinflige Vermiltiungs-Berater ko nzeniriert
zgine Arbell auf die Wiedereingliederung von Arbeitslasan.

«  Groderer Gestaliungasplelraum und Anreizsysteme fir Vermittier f Serater.
*  Belreuungsverhalinis Vermiltler zu Arbeitslosen je nach Betreuungsbedarf von 180 his max, 1: 200,

= Ermdhung der Zahl der gemeldeten irsien Stallen durch Zugang der Arbeilgaber zu dan Lelstungen der PersonalServiceAgentur
{P3A).

* Verstirkung von Selbstinfermationselnrichtungen im JobCenier, In sffentlichen Einrichtungen und Im Internat (Banchmarks sind
die besten Privat-Onlinestallenbtreen wie z.8. Job-Pilot, Stepstone elc.)

*  Bundeswaller Zugriil aller Akteure des Arbeilsmarkles, insb. von privatsn Vermitilern, Zeitarbaitafirmen und Arbeltgabern auf dia
Profile der Arbaitssuchendan.

« Bei gleicher Qualifikation Priceisierung der Vermitiung ven Familienmittarn Hviitem und Alislnerziehendan duret
. Zielgruppenarientierias Bonuspunktesystem fir den Varmitiler,

* Jeden Mentag erhalten der Leiter des JobCanlers und dar Vorsitzende der BA afne 1
Familisnverantwortung,

ista der arbaitslosen Erwerbspersonan mit

* Burch dle Eirblndung der Offentiichkeit (Birgermeisiar, Personalchefs, Medien) entsteht ain Verantworungsgelin! und eine
hihere Beraitschalt zur Bevorzugung van Arbeitslosen mit Famile und Kindem,

Organisation von Kindark etreuungsmiglichkelien dber die Netzwerke bow. fokalen Akteure im JobCentar.
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Mit Beginn der Kiindigungsfrist erhélt der Stellensuchende eine
umfassende Betreuung durch das JobCenter

| Eﬁmﬁg i Neue Stelle
T“&E;dﬁg oeim Erstbasuch beim Beratungsgespriche FEE
e JabCenter (Profiling) {alle zwei Wochen
{1 Tag) 0,5 Taga)

Arbeitg-
varhéiinis

Kindigungsfrist*

Ende der
Kindigungsirist

Kiindigung durch den Erstellung Profil mit Varstaltun 3
. gegesprach
Arbeitgeber Arbeitgeber 2B, 1 Tag Arbeitslosigkeit,
(2 Stunden) . Fortsetzung der
Vermiltlung

= Der Arbeitgeber hat den Arbaitnehmer fiir dis Bewerbungsaktivitdten freizusiellen
= Die Halfte der Freistellungszeiten trégt der Arbaitnehimer durch Urlaubsanspriiche bzw. Abbau von Arbeltszaitguthaben

" Flr Seschiftige mit befristelen Arbeiisverrigen, Azubls sin. missen Pauschalregeluingan gatroffan warden
{2.B. Meldung & Wochen varerirageablauf)

-10 -



- Bei verspiteter Meldung der Kiindigung werden in drei Klassen pauschale

Mutzung der Aktionszeit

Abziige vom Arbeitslosengeld eingefiihrt

- Tagespauschbetriige bei verspiteter Maldung® -

+ Meldung der Kiindigung und sonstiger Umstznde, die zur 50 Euro Bruttomonais-

Beendigung des Beschéfligungsverhalinisses fuhren (2.8, UCBEl e verdienst

befristete Beschaftigung) am gleichen Tage

+ Maldefrist baginnt somit zwischen 2 Wochen und 7 Monaten
vor potenzieller Arbsitsiosigkeit

- Bai verspéteter Meldung werden pauschale Abzige des ' 35 Euro
Arbeitslosengeldes in den ersten Tagen der Arbeitslosigkelt :

vorgenommen

« Hihe des Abzugs richiet sich nach Anspruch auf
Arbeitslosengsld und wird in dref Stufen bemessen

* Abzugspauschale crientiert sich an der Uniergrenze des
jewsiligen ALG-Anspruchs auf Basis des vorharigen

Bruttoantgelts

* Der Abzug erfoigt pro Tag

. Berechnungsgrundlzgs ist SGB I, Leistungsenigeltverard
Zwanzigstel des alljemeinen Leistungssazes nach den P,
gerundet

- 11 -

Verspatung.. st e]

< 3.000 Eura

nung 2002, Bai der Emiitiung des Pauschoeirages wurde jaweis in atwa von ainem
‘auschalierien, monatiichen Neticenigaitan ausgegangan und der so ermitielis Batrag

Fammenfreunﬂm:he Vermittiung: Arbeitsiosigkeit bekommt ein Gesicht

Beispiel: Der Leiter des JobCenters Braunschwelg bekommt jeden Montag
eine Liste mit den arbeitslosen Familienvorstanden und Alleinerziehenden*

1. chmi 2001

Weitere Daten wis z.B. eingeleliete Maknahmen und Eingliederungsverelinbarungen sind in einer

~ elekironischen Fallakte hintsrlegt. Fragen des Datenschutzes sind zu karan

-12 -

Hegemann |Josef |15 Saplomber 1699)  verhelatet - | 3

Koller  |Annemaria LMal2000 | ledg .2

S T R AL —lue e e ;
* Fiktive Beisplele.



Vorschilag fiir ein Bonussystem

= Wahrand des Erstgesprichs (Profiling) stellt der Vermittier / Berater auch den Familienstatus des Betroffenen fest.

= Der Vermittler unterliegt sinem Anreizsystem, das ihm hihere Prémien vers
wermittalt werden (Jugendliche, Langzetarbeitsloss, Familienmitter

Vorgesehen ist ein Bonuspunktesystem, das filr noch In Beschéfigung stehende 1 Punkt verspricht, die Ver
Alleinerzishender Elterntells oder Behinderta bringt dagegen 12 Punkie. Dazwischen sin

Funkie fir Arbeitslose, die (noch) keine
& Punktz und B Punkte fiir Alters, Jugen

Arbaitskrafte aus Arbeltslosigkeit rekrutieren. Im Rahmen de

-vater, Alleinerziehends baschaftigen

pricht, wenn besondere Zielgruppen
-viter etc.)

rriltiung

d weitere Stufen gegliedert. 2
Lelstungen bezlehen, 4 Punkie for kurzfristig Arbeitslose, Famiienmitier-iviter
diiche und Langzeitarbeiisloss,

= DerVermittier, der ein grofes Interesse hat, viela Punktz zu a
Zielgruppe Familienmatter/
als anderen, die weniger stark priorisien sind,

= Zusétzlich ist es notwendlg, dass auch die Arbaitgeber sich besenders d

rzielen, wird sich also im Mormaliall intensiver mlt der
und Job-Angebote diesen eher zugénglich machen,

feser Zielgruppe zuwenden, wenn sle

r Arbeltsplatzbilanz kiinnte ebenso efne Abstufung /

Gewichtung nach Art der vorgenommanen Ein stellungen eingeflhrt werden. Wer Famllienmittar/-viter oder

Alleinerzishende Elternteile einstelll, erhatt einen hisheran po
Einstellung eines Singles. (Die Vermitiu
Qualifikation entscheldet)

- 13-

sitiven Baltrag in seiner Arbeitsplaizbilanz, als bal
ng von Singles wird dadurch nicht besintréchtigt, da lstztendlich die

Familienfreundiichkeit kann durch ein Bonuspunktesystem erreicht
werden: Familienmiitter/-véter, Alleinerziehende und andere Zielgruppen
kénnen so optimal priorisiert werden

1 Punkkt

4 Punkie

+ Vermittlung von
i Perscnen, die eine
Beschaftigung
I haban und lediglich
den Arbeitgaber
weachsaln mochian

| - Warmittlung von

geklndigten,
potenzizllen
Arbeitglosen
wihrend der
Kindigungsfrist

|
|
i
I

——

|+ Vemittlung von

normaken
Arbeitsinsen
{unter gin Jahr)

!-_"u’enﬂlt‘tlung von

Familienmlttemy-
vatern .

* Vermittung von
Jugendichen

= Warmittlung von
Personen mit
gréiberen
Wermittlungs-
hemmnissan

|

= Vermittiung von
Behinderten

* Yermitilung wvon
Alleinerzishenden
Mbitematem

* Vamithung von
Langzettarbeits-
losen

-14 -



3. Neue Zumutbarkeit und Freiwilligkeit

* Cle Zurotbarkeil muss nach geograpnischen, materellen, funitionsien und sozialen Kriterien in Verbindung mit Frakwilligkeit und
Fflichlen neu formuliert werden (§ 121 SGB nj, :

* Ein ganzheitlicher Finanz- und Familiensiatus dar Arbeltslosen muss erfass! werden.
» Urm diz Umsetzbarkeil der Zumutbarkeitskrterien zu gewdhrlsisien, ist dis Bewelslas! umzukehren, d.h. der Arbeitslose muss

beweizen, dass eine Stelle, die er abgslshnt hat, nicht zumutbar kst {juristische Formullerung erfordarlich),

= Cie Zumutbarkeit muss auch in Abhangighelt vom Familisnstatus des Arbellslossn durchpeselzt werdan (jungen, allsinstehendan
Arpelislosen kann mehr zugemutet werdan als Famillenmitiemnd-vatarn),

* Umfassande Dienstiaisiung in der Vermittlung — organisiert durch das JobCenter - unterstitzen die Zumutbarkeit
(Kinderbetreuung, Wohnungsvermitiiung etz.)

Freiwilfigkeit: Die Leistungen des JobCenters gehen von alnem frefan, mindigen und enischeidungsfihigen Kunden aus.
Deswegen kénnen Kunden sich aus perséniichen Griinden beim JobCenter abmelden. Durch ihren Vorzicht auf
Leistungen werden sie nicht vermittelf und nicht In der Statistlk gefiihrt. Der generelle Leistungsanspruch bleibt dabej
erfialten und kann spiiter wieder aufleben. Die individuellen Lebenssituationen werden so besser beriicksichtigt.

* Allerdings kann diese Begrenzung rur innerhalb efnes begrenzfen Zeitrahmens von § Jahren (heute: 4 Jahre, § 147, SG8
i} geschehen, da mit steigandem Abstand zum Berufsieben eine Vermittiung fiir das JobGenter immer sehwierigor wird,

* Auf eine generelle Kifrzung des Anspruchs wegen fahlender ,Arbeitsbereitschaft” wird somit varzichtet (§128, Abs. 1, Nr.
7 5GB Ml miisste entsprechend modifiziert werden), )

* Fiexibiisierung und Differenzierung der heutlgen Sperrzeitenregelung nach verschisdenen Sperrzelttatbestindan und
gof. nach Ermessensspielriumen des Vermiitlers / Berafors.

- 15 -

Die funktionale Zumutbarkeit wird mit der Dauer der Arbeitslosigkeit
stufenweise erweitert

Fokus |
Suche innerhalb der
eigenen Job-Family
(z.B. Maister Elektroinstallation)

- 16 -



Die neue Zumutbarkeit richtet sich nach kiaren Kriterien

Familienstatus

a
!

- Balspiel* -

| Funklional: Fokus | i

Finanziall; -21] Prozent
Geografisch: BRD

Dauer der Ammloulguu

Finanziell: -30 Prozent
Geografisch: BRD
Funktional: bis Fakus I

Flna'lzialt: Hithe ALG
Geografisch: BRD
Funktional: bis Fokus 11|

Finanziell: -20 Prozent

Geografisch: Tagespendal-
. baraich

Funktional: Fokus |

1| Geografisch: Tagespandal-

Finanziell: -30 Prozent

beraich
Funktianat bis Fokus Il

r
Finanziell: Héhe ALG

Geografisch: BRD

Funklicnal:bis Fokus il

Haushdts

vorstand

mit Kindern
u. Allein-
erzishende

Fhannalr =10 Prozent
Geografisch: Grisnah

Funktional: Fokus | .

f
]
|
i
i

Finanziell: -15 Prozent
Geografisch: Ortenah

nk‘tmnsi bis Fokus lI

]

Finanziell -2(1 szam

Geografisch: Tagespendel-
bergich

Funktional: bis Fokus 11

* Hilrtefdlle sind durch VormittlenBorater zu beriicksichtigen
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Dje Zumutbarkeit nach geltendem Recht differenziert nur nach Dauer und

stoft auf verfassungsmdéBige Bedenken
' Dauer der Arbeitslosigksit

Familienstatus

e e :
|| Finanziel: -20 Prozent R ! Finanziell: -30 Prozent Finanziell: Hihe ALG
] )
: i M fizch: 1
ledig Geografisch: 1) Geografisch: 1) Geaografisch: 1)
! Funkficnal: 2) - Funktional: 2) Funktional: 21
. ' |
| Flnanzlal[ -20 Prozent Finanziell: +3ﬁ Prozent Finanziall: Hohe ALG
Verhsiratet || Geografisch: 1) Geografisch: 1) Geografisch: 1)
Funkfional: 2} Funkiional: 2) Funktional: 2)
‘Haushalts- | | Finanziell: -20 Prozant Finanziell: -30 Prozent Fhmzlelf: Hahe ALG
ot Ko 1| Geografisch: 1) Geografisch: 1) Geografisch; 1)
u. Allein- Funkiional: 2) Funkiional: 2} Funktional: 2)
erzishenda
1) Tagliche Pendelzeit ist verhdlinlsmanig 2} Arbeitsfdhigkeit entsprechende Beschaftigung

Anm.: Var\l‘assungarrﬂll-me Sedenken gegen soforfige Dequalifikation
Daher in der Verwallungspraxis grofzilgige Anwendung des Verhalin]

-18-

(Versioli gegen Art. 12 Abs. | GG)
smélkigkeitzprinzins



- 4. Jugendiiche Arbeitslose / Ausbildungszeitwertpapier (Teil 1 v. 2)

Jugendliche Arbeitsiose bendtigen besondere MaRaahmen zur Férderung der beruflichen Eingliederung.
Insbesondere ist dies der Zugang zu Ausbildungspldtzen und Weiterbildungsma&nanmen.

Uber JobCenter und PersonalServiceAgentur kdnnen Jugendliche entsprechend ihrer Voraussetzungen
gefirdert und mit hoher Prioritat in den ersten Arbsitsmarikl varmittelt werden.

Die neue Zumuibarkeit erlaubt besonders jungen Arbeitssuchenden ohne eigane Familie eine hohe Mobilitat,
Verbesserung der schulischen und beruflichen Bildung, Orientierung am Arbeitskraftebedarf cer
Unternshmen. :

Verstérkter Einsatz von Zeitarbeit, um Jugendlichen die Méglichkeit zu geben, ihre Interessen zu entdecken
und verschiedene Stellen auszuprobieren. Aus bildungszeitweripapiere zur Fdrderung des Abschlusses einar
Berufsausbildung fir alle Jugendlichen, die kaine Ausbildung abgeschlossen haben.

Flir Jugendliche ohne Hauptschulabschluss kisnnen die JobGCenter berufsvorbereitenda Maknahmen in
Zusammenarteit mit Arbeitgebarn anbisten {z.B. Praktika).

Fiir betroffene Jugendliche in den neven Bundesiindern Ist eine Qualifizierungsoffensive
vorgesehen, die insbesondere die Mobilitit der Jugendlichen férdern soll, damit diese Aus- und
Weiterbildungsmdéglichkeiter in den alten Lindern wahrnehmen kénnen (siehe auch Modul 1 1.

-19 -

4. Jugendliche Arbeitslose .fAusbiidungszeitwertpapiér {Teil 2v. 2).= 4

Die Finanzierung des Ausbildungszeitwertpapiers erfolgt durch

* Rabattkartensystem (ghnlich Miles & More) -

* Ausbildungsfonds (von den Familien der Auszubildenden Jugendlichen bereits frilhzeitig
angelegt, Fondverwaltung durch den Versin)

* Spenden aller gesellschaitlichen Gruppen {x € pro Bundesbiirger)

* Zuschisse der Arbeitsverwaltung

Das Ausbildungszeitwertpapier wird von elner gemeinniizigen Organisation, die sowohl Spenden als
auch Zuschtisse erhélt, fur die Schaffung von Ausbildungsplétzen zur Verfiigung gestellt,
Unternehmen, die davon Gebrauch machen, erhalten entweder Zuschiisse oder den kompletten

Kostenersatz fir die Einstellung eines Jugendlichen im Rahmen einer Ausbildung, wenn dieser ein
Ausbildungszeltwertpapler vom JobCenter arhalten hat.

Vermeldung des Abbaus regularer Ausbildungsplétze durch Stichtagsregelung.

- 20 -



Finanzierung des Ausbildungszeitwertpapiers am Beispiel der NHN AG

Zuzchiisss
der Arbeils-
verwaliung

Kunden- Private
_-rabatte Ausbildungs-
VOrsorge
(Eltern,
™ Verwandte)

NHHN-Kartensystem

Waolfsburg %

Finanzierung
der Aushildung

Laarr aw ERTdeckurgen
-

LA Ll

Y

* NHIN = Nisdersachsen heffen Nisdersachen. Das Modell kann suf jedes Bundestand Obertragen werden

-21 -

« AMere Arbeitslose (Slter als 55 Jahre) werden auf eigenen Wunsch aus der Befreuung der JobCenter herausgenommen
und erhalten eine kostenneuviral gerechnete monatliche Zahlung inklusive Sozialversicherungsbeilrigen statt des
Arbeitslosengaldes (Neue Freiwilligkelt).

= Das System filhr zu keinen Mehrkosten fiir die BA-neu, da die Berechtigung zum Bezug von ALG /I
(Bedirftigkeitsprifung) und die Wahrscheinlichkeit der Arbeitsaufnahme individuell gegengerechnat wird,

» Das JobCenter kann dadurch seine Vermiltiungsbemdhungan auf die Félle konzentrieren, die dem Arbeitsmarkd zur
Varfligung stehen.

= Durch das Modell wird Frihverrentung nicht gefordert, aber Arbeilslose, die finanziell ber Erelriume varfligen, kénnen
aus dem Betreuungssystem ausscheiden,

+ Die Regelung muss angesichis der demografischen Entwicklung In den néchsten Jahren stufenweise zurickgefithr
werden.

« Die Transparenz in der Siatistik wird dadurch hergesteli, dass die Tellnehmer am Bridgesystern in Summe offen
ausgewiesen werden (Dies gilt auch flir Telinehmer der Ich-AG sowle Mitarbeiter in der PSA).

Glaichzeitig sollen dltere Arbeitsiose (ak 5§ Jahre) zur Aufnahme einer Tétigkeit motiviert werden, indem die
Lifeke zwischen fritherem Netfoverdienst und einem geringeren Nettoverdienst In einer neven Tatigkeit durch
elne neuartige Lohnversicherung abgemildert wird.

= Seitens der Arbeltgeber werden die Hirden fiir die Einstellung diterer Arbeitnehmer aufgehoben und zusdtzlich ein
finanzislier Anreiz gewdhrt. Zum einen sollen fir dliere Arbeitnahmer (ab 50 Jahre) grundsatzlich befristele

Arbeiteverirdge beliebiger Dauer méglich sein. Zum anderen entfallt fir diese Mitarbelter dar Arbaitgeberbeitrag zur
Arbeitslosenversichenng,

-22_



100

an

70

al

50 7

a0

20

10

6. Zusammenlegung von Arbeitslosengeld und Arbeitslosenhilfe / Finanzsté{us;j‘ :
' Signaturkarte ' ; Ik

Das Arbeltslosangeld (ALG 1) wird sofort in genau berechneter Anspruchshéne ausgezahlt, die Daver der Leistungen
bleibt gegendber der heutigen Regelung unverandert.

Die Berechnungsgrundlagen werden im Mormalfall und fiir Sonderfille deullich versinfacht (z.B. Verkirzung der
Machweiszeil von 7 Jahren auf 1 Jahr).

Der Anspruch auf Arbeitslosengeld il {steuerfinanziert, Hohe cberhalb der Sozialhilie) wird unbegrenzt gezahit. ALG 11

wird aber nur bei Yerfligbarkait fir den Arbelismarkt gezahlt. Die Verfiigbarkeit wird regelmaiig vom Fal-Manager
geprift. Bel Micht-Verfigbarkeit wird nur noch Sozialhiife gezahit.

Zur ereichterten Feststellung der Hhe des Anspruchs wird schnellstmiglich eine Signaturkarte eingeiiihrt. Zeiten und
Héhe der Lohnzahlungen an Arbeitnehmer werden in eine zentrale Datenbank gespeist,

Die Karle enthéill einen Schlissel, mit dem die Arbefisverwallung auf die zentrale Datenbank zugreifen kann, Beantragi
der Arbeitsloze also Geldleistungen, kann die Anspruchshiihe sofort festgestelt werden, da alle relevantan
Infarmationan vorliegen,

Der Vermittler/Berater erhait flexiblare Maglichkelten, bei Ablehnung zumutbarer Stellen oder bai Versio gegen
Vereinbarungen die Entgeltleistungen zu kirzen.

Die freiwerdende Personalkapazitit aufgrund der Versinfachung der Anspruchsfesistaliung kann in Vermittiung und
Beraiung investiert werden.
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Mdgliche Neugestaltung der Entgeltersatzleistungen fiir alle
Erwerbsfahigen

M Entgalthithe In % e
LohniGehalt ALG I W'il'{'. nur bei Uerfﬁgbe.lrkeil fr
den Arbelismarkt gezahit. Die
Werfligbarkeit wird regelmalig wvom
T | Fall-Manager geprift, Bel Nicht-
| Verfugbarkeit wird nur noch
—_— 1- Sozialgeld gezah!t.
Arbeitslosengsid 1
T oestaffall
6-32 Monate™
T - Arpeitslosengeld 1"
unbagrenzt

| Spislraum f0r Absenkung der

T Leistungen z.B aufgrund Ablehnung . .
T Vermsicharungsleistung
L von zumutbaren Stellen oder ™ Hiihi &t abhdingig vom Alier und der Deusr verhariger
Verstolk gagen Versinbarungen, z.B. Phichivarsicharungevarhdlinlese; Belspisl fir Alsinststenden
bel Kindigung aus perstnlichen ohne Kinder

T Griinden im Leiharbeitsverhdlinis =+ Swusrfinanziare Leistung mit Berlcksichtigung des

; Finanzstatus

i {Staffel) ;

e —— =
Zait in Monat:
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Schnelistmogliche, flichendeckende Einfithrung der S:gnaﬂ:rkarta zur
Anspruchsberechnung

sichnisdi=ns!

Abwicklung lber
BfA
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Ablauf der Dateneingabe und des Datenabrufs mit Signaturkarte

= Arbeitgeber (bei KMU L.d.R. der Steuerberater)
= Erstelt die Arbeitbescheinigung per Lohn-/Gehalt-EDY
~ Sendet die Arbelisbeschainigung an die zentrals Priistelle
+ Zentrale Priifstelle
— Priift dia Arbaitsheschainigungen
— Verschllsselt und signlert fir zenlrales Archiv
« Zentrales Archiv
— Speichert alle ﬁrbattsbaschalmgungan
= Reorganisiert Archiv und Signaturen {durch Master-Key miglich)
- Re-Signatur bei Verlust der AG-Signaturkarte méglich
« JobCenter _
Emiglicht Zugriff auf zentrale Datenbank durch Steuarung , Tor"
Varfigt Ober Infrastruktur for den Zugriff
Kann Recisirierungsstelle fiir Signaturkaran ssin
~ Kann gesperrte Signaturkarian einzishen
= Arbeltnehimer

— Verfiigt Gber Signaturkarte, die In Kombination mit Signaturkarte eines JobCenters den Zugriff auf die
persdnlichen Arbeitsbescheinigungen ermiglicht

* Verzeichnisdienst
— Héll alie offentlichen Schiissel der Beteligien vor
- Wird von denidem Trust Cenler{n) beschickt

I
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Sicherheitsverfahren — Uber ein Trust Center wird die Zugriffsberechtigung
gepriift und Zugang zu den Verdienstbescheinigungen gewéhrt

Verzeichnisdienst

Arbelinehmer
Arbeitgeber
Arbeitsdmier

Arbeitgaber, die eine positive Beschalligungsentwicklung auiweisen, erhalten einen Bonus von der
Arbeitslcsenvarsicherung erstattet,

Als einfachen Malstab, der ohne zusaizlichen blrokratischen Aufwand erfassbar ist, wird die Summe der abgefithrien
Arbeligeberbeitrage zur Arbelislosenversicherung harangezogen,

Ubarschreiten die gezahlten Arbeiislosenversicherungsbelirage die Zahlungen des Vorjahres um mehr als z.B. 3%
{algemeaine Lohnantwicklung), erhill der Arbeitgeber im Dezember des laufenden Jahres sinen Bonus von x % auf dis
Gesamtsumme der zu zahlendan Versicherungsbeliriige. Der Benus kann direkt von der Dezemberzahlung abgezogen
werden. Die Richtigkelt des Abzuges wird stichprobenhaft von der einziehenden Stelte Uberpriif,

Eine Differenzierung des Bonus nach Regionen (2.B. neve Bundeslinder), Zlelgruppen (z.B. itere
Arbeitnehmer) oder eine Weiterfeitung eines Teifs des Bonus an die Beschiftigten Ist zu prilfen.

Das System fordert arbeitsmarkigerechtes Verhalten und kleine Unternehmen, die eine dynamische
Beschiftigungsentwicklung vorweaisen kiinnen.

Der effektive, durchschnittliche Betragssatz (nach Anrechnung der Bonuszahlungen) wird durch das
Bonussystem nicht arhoht, wohl aber die Vertellung.

Durch Verdffentlichung der Zahlen in Geschéftsberichten oder Internet kann ein gegebenenfalls mehrahriger positiver
Bonus als Kriterium flir Mitarbeiteratiraktivitdt und verantwortungsvolles unternehmerisches Handeln benutzt warden,
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Die Arbeitsplatzbilanz férdert Unternehmen, die Arbeitsplitze erhalten oder
neue schaffen — Entlassungen werden nicht bestraft

- Bonussystem anhand der Beitragssummen zur
Arbeitslosenversicherung -

Beitragssumme ALY
F'y

Bonussysiem

= Fali1: Kein Bonus bei Stagnation In
der Beschéftigungsentwicklung
* Fall 2: Kain Bonus, wenn
Arbeitsplatze verloren gehen
+ Fall 3: Bonus fir die Schaffung
zusdiziicher Beschaftigung oder
- die Besserstellung vorhandenar
Feil 2: Abbau | Mitasbelter

| = Fall-4: Bonus for

| arbeitsmarkivnwirksame
Anpassung (Defails auszuarbeiten)

| Alig. Lohnentwicklung
Fall 3: Aufbau

Fall 1: Stagnation

[ — |

L J

Batrachtungszeitraum Zeit
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8 PersonalServiceAgentur (PSA) als Business-Unit / Betriebsnahe Wmterblldung f
Integration schwer Vermittelbarer

(Teil 1v. 2)

Herzstick des Abbaus der Arbeilslosigkei ist aine neue Form der Zeitarbeitsgesellzcheaft, die Personal-Service-Agentur
{PSA). Jedes JobCentar wird kiinftig mit einer eigenen oder outgesourcten PSA zusammenarbeiten,

in Verbindung mit der Deregulierung des Arbeitnehmeriiberlassungsgesetzes fiibrt dies zu grofien Chancen
und zusdtziicher Beschiftigung in privaten Zeitarbeftsfirmen.

Das JobCenter bietet ailen erwerbsiahigen Arbeitslosen dis Miglichkeit siner Beschéfigung bel der PSA. Die

Entscheidung Ober die Einstallung obliegl der PSA. Wenn daer Arbeftslose ein zumulbares PSA-Angabot nicht annimmt,
wird der Vermiitler das Arbeiisiosengeld reduzieren ( Frelwiligheit auf belden Seiten”).

Uber die PSA kiinnen Unternehmen neus Mitarbeiter suchen, Unternehmen kénnen zu geringen Kosten auf Probe oder
gegen Entgelt Mitarbelter leihen, Trainingsmatnahmen verantassen oder die eigene Personaladministration entlasten,

Der Vermittler / Berater entscheidet Ober Probezeiten und deren Kostenverrechnung. Eingliederungszuschilsse ste.
kisriner. damit entfallen.

Uber die PSA’s werden belriebsnahe Trainings- und Weiterbildungsmalinahmsen miéiglich.

Jugendliiche kGnnen Ober die PSA's in Praktika vermittelf werdan, um thre Berufsinieressen zu erkunden bzw.
um Defizite in der Arbeits- und Berufsfihigkeit abzubauen.

Entleiher kdnnen auch gemeinniitzige Unternehmen sein, wobei die Verrechnungskonditionen zszcha;;
JobCenier, PSA und Entleiher im Einzelfall festzulegen sind,
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8. PersonalServiceAgentur (PSA) als Business-Unit / Betriehsnahe Weiterbildung /
- ' Integration schwer Vermittelbarer :

(Teil 2v. 2)

So entstehen filr alle Erwerbsfanigen, auch fiir schwer vermittelbare Arbeitslose (Langzsitarnaitsiase, Behin derte}

zusatrliche Chancen, wleder In das Arbsitsleben integriert bzw. bei Bewahrung ven einem Unternehmen tbemommen
Zu werden.

* Fakligch fiihrl die verstarkie Einschaltung von Zeitarbeitsfirmen und PSA's aus Sicht der Untemehmen zu siner
Meulralisisrung des Kindigungsschuizes, die Beschiéftigtan selber haben aber In den Zeitarbeltsfirman und PSA’s dan
vollen rechilichen Kindigungsschutz und untarisgen dam Arbeitsrechl,

Die PSA ist eine elgensttindigs Business-Unit mit Verglitung auf Henorarbasis entsprechend den marktiiblichen
Bedingungen flir Personalvermittler und Zeitarbelisfirmen.

Die Beschéftigten in der PSA erhalten wahrend der Probezeit (max, 6 dnnate) einen Mettolohn in Héhe thres

Arbeitslosengsldes. Danach wird bel Bewahrung Lohn gemal PSA-Tarif gezahit. Bel Ubernahme Tarifentgelt des
entleihenden Unternehmens. Die PSA kann je nach Einsatzfihgikeit des Arbeltsiosen im Arbeltsvertrag die
FProbezeit verkiirzen oder einen héheren Lohn zahlen. Aus einem hihern Lohn als ALG | ergibt sich auch elne
frithere Zumutbarkeit {s. Zumutbarkeit im Modul 3).

= Beschéitige in der PSA werden in der Stafisiik gesondert ausgewlesen.
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Erschlielung des , partiellen” Arbeitsmarktes durch Zeitarbeit

Ganzheitliche Arbeitsmarkifdhigkeit

Partielle A:‘neilamarkﬁ-’ihigk@it

Katalysator

Instrument:
Assistierte Arbeitsplatzsuche (ASAP)
Profiling
Coaching
Personalfachzeitschrift
Internat
Cail Center
AmA (Arbeltsmarktabgleich)

= ﬁsjenlu. T=
¥ Charakterfiir

Partieller
~Arbeits-Marktbedarf
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Die Grundprinzipien der Arbeitnehmeriiberiassung Qe!ten auch fiir die
Personal-Service-Agentiren

Personal-Service-Agenturan

Zahit
vereinbarten
Lﬂh_n

Stellt Arbeitskraft zur
Verfligung Zahlt vereinbarte

Verglifung

Laistet varsinbarte
Tatighell

Entleihbetrieb

Zeitarbeiter

v

Darf Weisungen
aasban

* Arbeitnehmesrtiberlassun gsvaerirag
" Arbeitsverirag

Quelie: Adecco
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Jedes JobCenter arbeitet eng mit einer PersonalServiceAgentur ziisammen

| P
JobCenter JobCenter

PSA- Leiter | PSA- Leiter
+ Kundenberater t *  Kundenberater
* Personaldisponent + Parsonaldisponent
+ Sachbearbelier Sachbearbeiter
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Durch PSA’s wird die Wirkung von MaBBnahmen messbar und transparent

Ist-Situation E Neue Transparenz durch PSA

= Individuelle Zuschiisse
diffarenziert mach
Entgeliuntersidtzung,
Qualifizierumy aic.

i = Derzeil kein fallgenaver Ausweis der i
i Kosten i
-+ Keine Uberprifung der Effizienz des i

Mitlelainsatzes gewsnrleistet | » PSA ermoglichen einen personifizierten, direklen Ausweis der

| Wirksamkeit ihrer Téatigkeit und grundsatzlich betriebsnahe

» Aussagehrifiige Bewertung von i Quaiifikation.
Malinahmen kaum maglich + Vargleich zur Kostensituation im Arbeitslosengeldbezug (ohne
PSA)

vort Entleihentgelten

|
| = Reduktion der Kosten in Zelten der Entleihung durch Einnahme
L
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in Zukunft erhélt der Arbeitslose mit der PSA eine zusétzliche Alternative
zur Verbesserung seiner Einkommenssituation

Av EntgelihShe in % Lohn/Gehalt {bai Aufnahme siner
haftigu
Lohn/Gahal regularen Beschiftigung)
100 - ®
an T Eintritt in PSA* Ende dar PSA-Probezeil
Probezeit t nag “Tari
80 - E Gehalt nach PSA-Terf/ Arbaitslozer scheidet aus PSA aus
oo Rest-iNeuanspruch Arbeitslosengeld |
B0 +
60 —
4 T Spiglraum fir Absenkung der
1 Lekstungen z.8 aufgrurd Ablehnung
30 von Zumutbaren Stellen oder
Varslofll gegen Versinbarungen, z.B.
20 bei Kindigung aus persdnlichen
| Grinden im Leiharbeitzsverhdltnis
10 1 | (Stafie!)
e
* In dor Probuzeit erhilt der FSA-Miarteler ainen Neticlofn in Hohe des Arbeltsiosengaidas ~ Zait
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Die Arbeit in der PSA lohnt sich fiir den Arbeitslosen und entlastet die BA-
neu (nach Probezeit)

-Beispielrechnung: Arbeitslosengeid anspruch

- Beispielrechnung: Entiohnungsmadell PSA* -
und Gesamtkosten der BA-neu -

2.000 1.686.3

843,15

Restba-
lastung
BA-ne

Kosten g
1 BA-neu

losigkeit Blosigkelt’: Ansprich! - inkl. SV

Brutto- © Netto-'| Kosten
gehalt  S¥gehalt® PSA
PSA . [-PSA" | ikl sV

*Annakme; Dar PS#-Tasflohn nach dar Probezelt entspricht 70 Brozent des vorherigan Brutogehalts
Die PEA erwidschaftal 50 Prozent Ihrer Kosten dureh den Yer &ih von Mitarbailarn
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Voraussetzungen und Erfolgsfaktoren fiir PersonalServiceAgenturen

Gestaltungsbedarf

|« Personal-Service-Aganiuren sind privatrechilich organisiert und agieren auf Basis des
Arbeilnehmeniberkassungsgesstizes, Sis werden nach winschaflichan Gesichipunkian gefhrt und enwirischafien
mitteliristig ihre Kosien durch Erliss aus dam Vedeih, dar Vermitiiung und Zuschissen der JobCenier,

| * Aufhabung des Synchronigalions- und besonderen Befrizungsvercts

o+ Aulhetung des Verooles der Zeitarbelt Im Baurauplgewarba

Authatung der Beschrénkung der (bedassungsdauar

Aufwetung administrativer Auflagen wie gie Pilicht zu mutisrsprachiichen Arbellsvarirbgan und dia Fllicht zur
Ausstallung van Kantrollmittellungen an Krankenkassen und Landesarbaitstimber

+ Aufrebung des Wiedsreinstellungsvarbotss

Zwischan der PSA und dem Arbaltslesen wird sin Arbelisverirag geschiossen, [ie Enlishnung esfolgt withrend dar
Frobezeit in Hohe des ALG, danach zu sinem PSA-Tarfverrag, Private Varlelhiirman erbalten ine Zulassung suf
der Grundlage von Tarifvardrigen,

Die Bearbeitung des Markiss erfoigl in engar Kooperation swischen PSA und Parsonadienstisisler,

| ‘Gegebenenfalls it reghonal sine Vereilung von Augaben und Verantwortlichkeiten vorzunehmen. So haban
| [private Anbister oft ein soezielies Know How for die Bearbeitung ven spegiellen Segmenten von Arbsitssuchenden.
|

Sowohi diz PSA ala such die privaten Personaldisnsleister kiinnen aus dem gesamien Pool Arbaitslose als
IWilarbalter rekrutieran,

I = Personal-Senvica-Ageniuren h-t:.\.-ne"u an privale Personaldiansiialster aulyg a;cu.:d wendan, ﬂri-}at;-_
| Perzonaldisnsteistsr verlligen baraits haute Gber sin Nisderassungsnetowerk,
[
!

+ Speziel in dlesem Fall, wann PSA durch private Antiater betriebern warden, sind Regeln in der Zusammenarbel
mit den privalen Weltbewsrbem noch zu definlerens,
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Prioritdten und Unterschiede in der Zeitarbeit

P T r——r—

Ziele PSA

; : -
| Finanziell |+ Gewinnorientierung ' * Kostendeckung und Gewinngrientisrung
| e . i e
;[ | + Moglichst langer Zugriff auf dls i = Schnellstmégliche Warmittiung in den
i Dauer | Arbelinehmer, solange disse verlishen ! .ersten Arbaltsmarkt, aber auch mehrfache
i | werden kinnen Werleihung (Vermittiungsorientierung)
i i —_—— o — - -
: . Méglichst passgenaue Qualfikation wird * Nach Méglichkeit betriebanahe
| Qualifikation worausgesatzt. Qualifikaticn der Mitarbelter in verleihfreien
i * Kaum Meigung, Miarbelter intern zu Zeiten, um deren Chancen am
gualilizisren | Arbellsmarkt zu verbessem
. | ) . ) I -
Zislgruppe Alle Erwerbsfahigen, die gewinnbringand

varlishen warden kinnen

* Erwerbsfhige Arbelislose

9; Neue Beschéﬂigung.und Abbau von Schwarzarbeit durch “Ich-AG” oder
- “Familien-AG” mit vollwertiger Versicherung, Mini-Jobs mit Pauschalversicherung
- : Dienstleistungen (Teil 1 v. 2)

und Abzugsfahigkeit von privaten

S

= Zielsetzung der Ich-AG" und Familen-AG" st das Herausholen ven hautigen Schwarzarseitarn in eine lagaie
Beschéfigung, die Schaffung und Vergréierung des in Deutschland unterentwickelten Marktes fir Dienstieistungen
und andere sinfache Arbaiten, dis Flexibilisierung der Beschafigung in kleineren Unternehmen und
Handwerksbetrisben sowie die Férderung der Selbststandigkait,

= Als Vorstufe zur Griindung sines vollweartigen Gewsrbebetriebes wird eine neue, einfach zu handhabende
Selbsisténdigksll eingefibrt {die ,lch-AG" bzw. ,Familisn-AG",

+ Dar Inkaber einer Ich-AG" oder Familien-AG" (beschifligt sind nur Familien-Mitglieder) hat ein volistandiges
Versicherungsverhalinis fir Renten-, Kranken-und Arbeiislosanvarsicherung, Er urterliegt der Versicherungspflicht.

Altraktiv wird das Modell durch sine 10 % Pauschalversteuerung auf alle Einnahmen. Einfach wird das Madel dadurch,

dass auf eine Einnahmeniberschussrechnung oder Blanzlening verzichtel wird, Die Abflhrung von Umsatzsteusr

entfailt, da die Freistelungsopticn fir Kleinunternehmer gem. § 19 USHG gewshlt wird (heuts maglich bel Umsatzen bis
Zu 16,620 € p.a.; Erhdhung der Granze notwendig, um Mindesteinkommen abzusichern),

normales Gewerbe anzumaicen).

Verhaltnis zu

Die Einnshmen dar ICH AG bzw. Familen AG sollten auf maximal 25.000 Eure p.a. begrenzt werden (Darlber ist ein

Zur Vermeidurdg von Missbrauch bei Unternehmen betragt die Anzahl von Beschaftigten aus lch-Familen-AG® im

nofmalen Beschafigen hichstans 1:1 (stichtagsbezogen, atmend). Far Beschaftigung In Privathaushalter
gt kalne Begrenzung.

+ Die Regelung 2ur Scheinselbstztdndigkelt darf nicht fir Jef-Familien-AG"s" gelten, da ein voliwertiges
Wersicherungsverndlinis vorliegt.

- 40 -



9. Neue Beschiftigung und Abbau von Schwarzarbeit durch “Ich-AG" oder

- “Familien-AG” mit vollwertiger Versicherung, Mini-Jobs mit Pauschalversicherung.
und Abzugsfahigkeit von privaten Dienstleistungen (Teil 2 v. 2)

* Zur Motivierung von Arbeitslosen zur Anmeldung einer Jch-Familien-AG" erhalien die Arbe itslosen Zuschilsse vom
JobCanter. Die Zuschisse solien gestaffell ssin und rach 3 Jahren auslaufen,

+ Die Hhe der Zuschilsse soliten sieh nach den Elnnahmen der ICH AG rickiten und tiber die Forderungszeit gestaffall
fallen. Als Einstiegszuschuss werden 50% das vorherigen Arbeitslosengeldes plus dar Abgaben des JobCenters an die

Sozlalversiche rungstréger vorgeschlagen. Fir das Absinken der Zuschilsse des JobCanters sind Ubergangsmodelle
flr die Sozialversicherungzbeitrége zu entwickaln,

* Im Bereich geringfigiger Beschaftigung kann ein Mini-Job angemealdet wardan, der einen Verdianst von bis zy 500
Euro monatlich edaubt. Die Einnahmen unteriiegen lediglich elner Sozialversicherungspauschale von 10%.,

« In der Einfihrungssiufe gilt die Mini-Job Regelung nur filr haushalisnahe Dienstlelstungen {Haushaltshilfe,
Kinderbetrauung etc.) und nur fiir Arbeitsiose {erweiterete Regegiung zu Nebenelnkommen erforderiich). Je
nach Erfahrungen kenn aine Auswelfung auf andere Tdtigkeiten und Zielgruppen (z.B. nicht arbeitsiose
Erwerbsfihigre ohne Arbeitsverhaftnis) erfolgen. Grundsdtzlich difrfen nur Mini-Jobs bis insgesamt € 500 pro
Ferson angemeldet werdan,

* Bei Beschifligungen im Niedriglohnberelch mit Einkommen zwischen 501 und 1.000 Euro monatiich sing gesataflelte
Zuschilsse zu den Sozialabgaben vorgesehen {die Konsequenzen fir die Sozialversicherung sind zu ermitteln).

* Frivathaushalte erhalten sine steverdiche Abzugsfihighelt fir haushaltsnahe Dienstleistungen. Dies zwingt heutige
Schwarzarbaiter, eine lch-AG bzw, Familien-AG zu grinden {ca. 3.5 Mio. Haushalte nehmen havshaitsnahe
Disnstleistungen meist als Schwarzarbeait in Anspruch}.

* Die Ldsunger Ich-AG, Famillen-AG und Mini-Jobs gelten zundchst fir drei Jahre,
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Mit den Saulen Ich-AG, Mini-Jobs und der steuerlichen Abzugsfihigkeit fiir
Privathaushalte ldsst sich Schwarzarbeit nachhaltig reduzieren

leh-AG und Familien-AG

* Existenzgrindungsiirderung fir Arbeitslose

= Efnnahimen maximal 25.000 Eure pro Jahe mit
gestaffelten Zuschissan durch das JobCenter

= Voile soziale Absicherung durch Versicherungspilicht

= Reduzierung der Schwarzarbelt aus
Arbeitslosigkeit

= Stimulierung dar Nachfrage fir haushalisnahe
Disnstlsistungen -
/r’_fj-'f . = Steusrliche Abzugsighighkeit H%

- = Druck auf Schwarzarbeiter, eine lch-AG cder sinen Mini-Job
anzumelden i

* Beglnsiigle Verdienstmogliichkelt filr Arbaitsiose in
haushalisnahen Dienstlelstungen

* Max. 500 Euro monatlich mit
Sezlalversicherungspauschale von 10%

* Gesiaffelte Sozialversicherungsbeiirsige
7 zwischen 501 und 1.000 € (zu prdfen)
= Reduzierung der
Schwarzarbeit im
Nebenerwerb

Steuerliche Abzugsfahigkeit fiir Privathaushalte
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Modell einer Bezuschussung der Ich-AG durch das JobCenter bei Wegfaﬂ
der Einkommensgrenzen

Jahreseinnahmen Ich-AG bzw. Familien-AG

=15.000 € p.a. < 20.000 Euro p.a. < 25.000 Euro p.a,

i
50 % ! 30%
g i
= R ——— - p— — = p— —
0 ! !
=] {
2 g
I ! 30% ' 20% 0
7] I !
2
E . :-— —— —_— e - - —
3 ! |
N 1 i
! ' 20% 10% 0

Der Zuschuss des JobCenters richtet sich nach den Kosten der Arbeitsve rwaltung fiir die passiven Lefstungen
des Arbeltsiosen. Disss setran sich zusammen aus dam Arbeltslosengeldanspruch und den Beltrégen zur
Scaiaiversicherung, die die BA - neu fir den Arbellzlosen ahiil hrt,
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Arbeit in der Ich-AG lohnt sich sowohl im Vergleich zum Arbeitslosengeld
als auch im Vergleich zu einer abhdngigen Beschiftigung

ICH AG mit 15.000 Euro p.a. im ersten Jahr Zum Vergleich:

Einnahmean ICH AG: € 15.000,- Hihe Arbzitslozengeld €750 *=

| - Sozialversicherungsbeitrége € B.135,-

i (40,9%) Vorteil lch-AG pro Monat € 626,76

| - Steverfreibatrag {ab 2003} € T.426-

** Annahme bei € 1.982 Brutio-Entgelt vor der

]' = Zu versieuerndes Einkommen: €1.439,- Arbaltslosigkeit

;i - Pauschalsteuar 109 € 143,90 Abhéngige Beschiftigung

|

5 = Mettosinnahmen ICH AG p.a. €5.721,10 SV-pllichtige Beschaftigung: £ 15,000

| - BV-Seitrdge Arbaitnehmeranteail € 3.067.50

i . - Lohnsteuer € 798,-

| -+ MNettosinnahmen monatlich € 726,76 = Metioeinkommean € 11.134,50
+ Zuschuss des JobCentars® € 650,- Verfiigbares Einkommen monatl. € 927,88
Verfilgbares Einkommen ICH AG €1.376,76 Vorteil lch-AG pro Monat € 448,88

* Eirslisgszuschuss von 50 % der varherigen Kostan der Arpsisvenvaliung. Annahme (st ein ALG-Anspruch von 750 Eura (antsprichl
siner Gazamtbelasiung der BA von 1.298 62 Euro)
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Mit abnehmendem Zuschuss des JobCenters néhern sich die Netto-
Einnahmen der Ich-AG den Einkiinften aus normaler Beschiftigung an

- Bruttoeinkommen konstant 15.000 Eure p.a. - A - Bruttoeinkommen steigt jshrlich an* -
Metio Mestto
i - ilisn-,
1400 € 1377 - 1400 T€1377- , — '0hAG und Familisn-AG
1350 =+ - 1350 € 1.338,-
1300 —_— ISUU T
keh-AG und Famiien-AS
1250 =+ bai 1250 Euro monaliich 1250 —+
(15.000 p.a) ;
1900 4- 1200 - €1.170,-
|
1150 -+ 1150 —=-
0 € 1.117 - %0 ’
; * Verdiensthbhe:
1100 1100 -+ Jahr 1: 15.000 Euro p.a
_ | dahr 2: 20,000 Euro p.a.
-+ 1050 -+
1050 \ Jahr 3: 25,000 Euro p.a.
1000 + LEssr 1000 -
SV-pilichiga Beschifligung
950 -1 SV-pliichlige Beschifligung € 928,- 850 -+gogeR.-
i 1 =
I T 1 — : } } e
1 2 3 Forderahr 1 2 3 Férderjahr
- 45 -

Sowohl im Vergleich zur Schwarzarbeit als auch im Vergleich zum
normalen Zuverdienst ist der Mini-Job finanziell attraktiv, einfach und legal.

- Vergleich Brutto- Nettosinkommen bel Zusatzverdienst durch
Schwarzarbeit, Mini-Job oder regulire Beschiftigung -

500 500 500

Brutto §

Brutto

F
L
h.

Brutio

Verdienst bai Zur reguldran Verdianst bei
Schwarzaroeit Beschdftigung - Mini-Job

= Der Minl-Job bringt gegeniiber der Schwarzarbeit geringfiigige Einbulien beim Einkammen. die jedoch durch den
erwiziterten Sozialversicherungsschutz und die Legalitét der Arbeit ausgeglichen werden,

"Basis: SV-Beschifligung mil 2.000 Eura Menatseinkormmen
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10. Kernaufgaben / Selbstverwaltung / Personal, Steuerung und Organismiﬁn /

Transparentes Controlling und effiziente IT-Unterstiitzung aller Prozesse |
Fachhochschule (Teil 1 v. 5) :

.

i oy

Kernaufgaben:

* Dis BA-neu konzeniriert sich auf fhre Kernaufgaben. Zu den Kérnaufgaben gehiiren die Abwicklung der

Versicherungsleistung, die Schaffung von Arbeltsplifzen und Vermittiung und Qualifiziarung von
Arbeitsiosen,

+ Die iibrigen Aufgaben (Famillenkassen, BiIB) sind als Business Units organisatorisch getrennt zu fithren und
ihre Angliederung ist regelméfiy zu priifen.

* Die BA-neu muss sich tatsdchlich nach auflen fiir fokale und regionale Partnerschafisbildung &ffnen, die alfein
die Gewdhr fiir die Umsetzung einer ganzheitiichen Herangehensweise bilden.

* Die BA-neu muss sich verstehen als ein zwar wichtiger aber aben alfeln nicht brw. nur begrenzt nachhaltig
wirkungsfahiger Akteur,

Selbstverwaltung:

* Es erfolgt elne strikte Trennung zwischen einem Kontrofigremium (Aufsichisrat), operativer Fiihrung
{Vorstand) und sinem Beirat und einer Geschifisfilhrung auf lokaler Ebene.

* Die Selbstverwaitung dborldsst dem Vorstand der BA-neu zukinftly das operative Geschift,
* Die Einrichtung der Gremien erfolgt anhand der Corporate Governance-Regeln.
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10, Kernaufgaben / Selbstverwaltung / Personal. Steuerung und Drganiéa‘riml {
Transparentes Controlling und effiziente [T-Unterstiitzung aller Prozesse /

Fachhochschule (Teil 2 v. 5)

Personal:

- Die Emtwickiung efner ganzheitiichen Problemsicht und Herangehensweise bei (den Mitarbeitern) der BA-ne
an die Frage der Arbeitslosigkeit {integration u.a. von Wirtschafis-, Sozial-, Strukiturpolitik).
= Die BA-neu soil der ersie Dienstieister am Arbeitsmarkt werden, Um dieses Ziel zv erreichen, muss sich die
BA-neu konsegquent an ihren Kunden und dem Dienstleistungsgedanken orientieren. Fiir den Wandal ist ein
neves Leitbild erforderlich, auf Basis dessen eln daverfafter Verdnderungsprozess initifert werden muss,
* Das Mitarbeiter-Kommitment wird regeimifiig gemessen und eine Feedback- und Fehlerkultur geférdert,
» Zur Optimierung des PersonalPortfolios soflen Management Inventory / Talent Management, individuelles
Coaching und efn differenziertes Qua iifikatlonskonzept fiir Mitarbeiter und F ifrungskrifte elngefihrt werden,
«  Offnung der BA-neu fir externe Mitarbeiter durch
* Anpassung der Tarifvertrige
= Abschafiung des Beamtenstatus {In Diskussion) der BA-Mitarbaiter und geeignete Ubergangsmodelle fiir beraite
verbeamiate Mitarbelter o
* Neuausrichtung der FH der BA-neu, Schaffung eines intemationales Charakisrs und Offnung fur Dritte, um auch
spéter einen Austausch der BA-neu-Mitarbeiter mit dem nomalen Ak eitsmarkt zu ermdglichen.
* Leistungsorientierte Entichnung der Mitarbeiter.

Erwelterung lokater Handlungssplelriume zur Stérkuy ng von Verantworlung und Motivation der Mitarbeiter,
= Schaffung immaterieller Anreize.
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Kernaufgaben / Selbstverwaltung / Personal, Steueru ng und Drganisafinnf

Transparentes Controlling und effiziente IT-Unterstiitzung aller Prozesse /
Fachhochschule (Teil 3 v. 5) '

i T -

Personal (Forts.):
+  Abkehr vom Laulbahnprinzip, Schaffung aines Leistungsprinzips.

*+ Erhéhung der Flexibilitat von Arbeitsverhalnissen (Befristung, Lockerung der Dienstpostenbeschreibung und
Dienstortbindung).

+ Erweiterung der Schulungsangebote fir die Mitarbeiter, inshesondare fr Filhrungskrafte zur Entwicklung einer neusn
Fihrungskultur,

Steuerung und Organisation / Transparentes Controlling:

= Zur basseren und verstérkt privatwirtschafilichen Flhrung der BA-neu erfolgt die Ausgliederung von Teilen in private

Tachterunternehmen, die separat oder als Public-Private- Partnership gefihrt werden kéinnan, Damit unterliegen sle

nicht mehr der Selbstverwallung und auch nicht sonstigen venwallungswirtschaftichen Elnschrinkungen
iBundeshaushaltsordnung, kameralistische Buchflihrung).

* Das Controlling wird durchgdngly auf allen Ebenen implementiert und transparent gemacht (Messbarkelt jeder
Fiihrungskraft).

Die Bezishungen zwischen Ministerien, BA-neu und JobCentarn warden
Kontrakle regeln als Zielvereinbarungen die zu erbringenden Lelstungan
bestimmen die .Splelregein® des Umgangs miteinander,

= In die Zielverainbarungen zwischen Zentrale und JobCentem sollen zusateiich
Ergebnisse iber kausale Wirkungsmechanismean einbezogen werden.

= Das Mebeneinander von altern und neuem Steuerungssystem der BA-neu wird aufgshoben,
= Der BA-neu-Hzaushalt muss aullerhaib der Restriktionen der Bundeshaushaltsordnung (BHO) aefilhrt werdsn

durch Kontrakimanagement geregelt,
und Wirkungen, enthaiten das Budget und

wissenschaftliche Analysen und deren
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LCTGET ELEOY Selhstvémalt’ung I Personal, Steuerung und Urganisatinn_f ;
Transparentes Controlling und effiziente IT-Unterstiitzung aller Prozesse /| ' .

Fachhochschule (Teil 4 v. 5)

L
Steuerung und Organisation / Transparentes Contralling (Forts.):
- Steigerung der Effizienz durch Verschlankung der dreistufigen Organisation.
+ Das Controlling orentiert sich zukiinftig an Outpulgrdfen und nicht wis bisher an Input-Leistungen,
= DieWahrnehmung des Controllings findet nur noch auf den Ebenen der Zentrale und in den JobCentemn statt
* Strategisches Controlling wird von der Zentrale lbernommen
* Dperatives Controlling wird auf Ebene der JobCanter durchgefiihrt
= Auf drtlicher Ebene wird das Controlling durch Qualitdismanagemenisysieme unfersiitzt.

* Die Wirkungsindikatoren zur Messung der geschéftspolitischen Ziele missen unmitielbare Rickschidsse auf die

tatsdchlichen Wirkungen zulassen, Die Indikatoren mibssen eindeutig sein und ihre Anzahl auf ein Minimum begrenzt
werdan.

= Weilere Voraussetzungen fir die Festiegung von Incikatoren ist deren Unabhéngighkeit von wirkungsframden Einfilissen
sowie ihre Vollsiandigheit und Widerspruchsfraihait.

= Flr MaBnahmen, die bspw. in PSAs durchgefilhrt werden, [st ein eigenes Controlling mit gesonderten Kennzahlan zu
niwickeln.

* Das neue Controlfing wird auf Basis modernster IT-Techn ologle und mit enisprechender personefiar
Ausstattung schnellstméglich implementiert.

Fachhochschule: ) ]
= Die Fachhochschule wird nach auilen gedffnet und die Absohentan erhalten Berufechancen auch aullerhalb der BA-
new.
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Kernlaufgaben | Selbstverwaltung / Personal, Steuerung und Organisation /-

Transparentes Controlling und effiziente IT-Unterstiitzung aller:Prozesse /
Fachhochschule (Teil 5 v, 5) ;

Ha =m,

Effiziente IT-Unterstiitzung aller Prozesse;

* Zieisetzung einer lelstungsfhigen und ganzheitichen IT ist die Unterstilizung in den Bereichen Information,
Kommunikation und Transaktion.

* Das gesamile Controfling und die einzelnen Prozesse werdsn durch eine leistungsféhige und panzheitliche IT
unterstitzt.

= Bedienungsireundiiche Schnittstellen zum Kunden {Arbeitssuchende, Arbeitslose, Arbetigeber) unferstitzen dis
Selbstinformation und den .virfuelien® Arbsitsmark:,
Der Aufwand Tlr das Ausfillen von Formularen und die Mehrfacherfassung von Dalen wird reduziart,

* Alle Daten der BA-neu werden zu einer einheitlichen Daten- und Informationsbasis rusammengeiihre.

+ Die neuen Sofiwarelésungen sind internetbasiert und ermdglichen einen integrierten und
anwenderfreundlichen Zugriff von internen und externen Nutzern,

* Intern soll die neue IT zu einer Kompatibilitit aller Programme fiihren, die n
Signaturkarfe, Matching-Software und die Datana uswertung durch Controlling und Statistik untarstiitzen.

* Das externe IT-Angebot der BA-neu umfasst den Support der Calf Center, die Einrfchtung von
Seibstinformations- und Selbstbedienungsangeboten iiber das Internet (virtusiler Arbeitsmarkt).

* Die heutige IT-Organisation solf in ein neves Unternehmen ausgelagert werdern,
Unternehmen von BA-neu und ainem externan Unternehmen / Konsorti
und Anwendungsentwicklung gegriindet werden soli,

Planung, Steverung, Koordination der IT bleiber als strategische und gescha fispolitische Aufgabe bej der
Zantrale.

indem ein gemeinsames IT-
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Die Kernaufgaben der BA-neu sind Leistungsermittiung und
Arbeitsvermittiung/Beratung (Vorschlag TP IV)

| -
i Regionale Wirtschaftsentwicklung und Beschiftigungspolitik
|

| FbW

| Zeitarbeitsvermittiung

Sollten organisatorisch
getrennt gefiihrt werden

Grundsicherung }

§
{
¥
1
H
b

BESES Dorzeltiger Aufgabenumfang der BA
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eilen Geschiftsprozesse, wie 2.8,

um fidr Bairieh, Benutzeruntersiiitzung



Eine Organisation der Kernaufgaben in einer Teamlésung wird bevorzugt

+Status Quo “Teamldsung™ «"Spartenlésung”
HSt | *HSt -HSt
. I — -
P — -
AV + . . i i
St LE Svst AViLE Svst AVJ
S | B
~—Phase 1 Phase 2 \
| = Trennung der derzeit gesamtheillichen - Freistellen der Vermitifer Im Front End
Aufgabenwahrnahmung im Front End In von Versicherungsaufoaben

Zwiel separaten Sparien

- Spezialisten flr Arbeitsvermittiung und
Leistungsermittiung

im Team (Waiterentwicklung As 2000)

- Réumliche Zusammenlagung dar Sparien

- Sukzessive Versinfachung des Leisiungsrechls

- Bindelung aller administrativen Abwicklungs-
Litigksiten In eigenem Gaschifisbereich dar
BA-neu mil Back-Offica Dienstlaistungszeniran
{Pramizse; starke Versinfachung Lakstungs-
rechi sowle optimale EDV-UnterstGtzung)

- Dafenaufnahme urterstitzt durch Callcanter

= Durch Varmilller lediglich minimale Unterstitzung
zur Dalenavinahme, Schnittstelle zum Kunden

* Arzahl noch zu bestimmen
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Fiihrungsanspruch und Fiihrungsbedarf bei Ausgestaltung der Zentrale

Fihrungsansprush

—_—

= Vision

— Grad &n Zentralisierungf

Hauptstelle der BA-neu

Koordination

— Grad der Wertschtipfung/
Wertschépfung der Hauptstells

[.'_

Job Cenier, etc, J

Fllhrungsbedarf

-""-'_‘__-—'_‘-‘\‘\—.._

= Grad der Unabhangigkelt von der
Haupistelle

— HomogenitdtHeterogen tat der
Kemaufgabenberaiche

= Erfordermnis/Bedarf an organi-
satlensilbergreifender Koordination

v

* Flhrungskonzept
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Gremien in der neuen Bundesanstalt fiir Arbeit

Aufsichtsrat — Zusammensefzung

= 12 Vertreter der Baitragszahlar
* B durch Gawerkschaftan / Verbdnde
* & durch Arbsitgebarverbands f Versinigungen

= 3 Verirater der Sffentlichen Hand
* 1 durch BMA

* 1 durch Bundesrat

* 1 durch Spitzenverelnigungen der Kommunalen Salbstvar-
wallungskrperschafian

= 3 Arbeltnehmervertreter durch Wahl der Perso nalrite
AR-Prasidium mit 4 Mitglisdern {1 Mitgliad je Gruppe)

Vorstand : — Bestellung und Abberufung durch Aufzichterafzrat
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Fithrungsstruktur

Zentrale Aufsichtsrat ' Vorstand

Regionale/Lokale
Ebene
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Gremien in der neuen Bundesanstalt fiir Arbeit auf 6rtlicher Ebene

—*  Zusammensetzung

« 2 Verireler der Beitragszahler

* 1 Vartreter durch Gewerkschaflen / Verbande
(reglonal zusténdigen Organe)

= 1 Verireter durch ArbeltgebarverbindalVersinigungen
{reglonal zusténdigen Crgans)

= 1 Varrater der 6ffentichen Hand:

Dureh die im ZustBndigkeitsbersich llegenden Gemeindeaufzich .
im Einvernehmen mit den Gemeinden tsbahdrden

e max, 5 Vertreter wichliger regionaler Akisure

Bestellung durch [BA-neul-Vorstand

Vorschlag farquard:
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Die Aufgabenverteilung in der neuen Bundesanstalt flir Arbeit

|_ - Bestellung sowe Abberufung der | - Fihrung des operativen Geschafts

Vorstandsmiiglisder - Fastlequng der Geschaftspolitik/Strategie
- Genehmigung der geschéfispolitischen Ziele - Gesslzliche Vertretung der BA-neu

- Feslstallung des Haushalts im Einver-

= Erl i 5| T
nehmen mit dem BMA Erlass BII'I'EII Gaschaﬂsﬂmﬂuwg
) ) - Berichispflicht gegeniber dem
- Kontrollrecht gegentber Yorstand mit ]
Entiastungsfunkiion - Aufsichtsrat

- Inttiigrung und Entgegennahme
von Prifungan

- Ganehmigung der Geschaftsordnung des
Vorstands

- Beratung/Information der Geschaftsithrung - FOhrung des operativen Gasch;{';;s auf lokaler?
- Initiativ- und Vorschlagsracht fiir regionale/ regionaler Ebene
Iokale Projekie

- Umsetzung der geschéftspolitischen
Entscheidungen des Vorstands der BA-neu

- Implemeniierung und Durchfihrung regionaler
arbaitsmarkipaliischer Projekie
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Die Motivation der Mitarbeiter wird durch materielle und immaterielle-
Anreize gesteigert

+ Leistungsgerachis Entlohung

+ Anpassung der Tarfvertrége durch moderne Entlohn ungssystems
= Entwicklungsperspektiven

* el

Materielle
Anreize

Attraktivitat der

. EA-neu intern und am
Arbeitemarkt

-« Neue Filhrungskubter

[WLETENIPR | - Flaxible Arbaltszeitmodelle
Anrelze i * Enweiterung lokaler Handlungsspisiréume
i * Entblrckratisisrung der Arbeitsprozessa
I = el
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Der idealtypische Controlling-Prozess

. “ Planung
- Zelvereinbarung/
- Zalvorgabs \
input il Kennzahlen

F}Iﬂﬁp.’mung FPlanvaorgaben
/
I
1
\ MonayQuartaliJahr
m Steverung/ m Umsetzung
Matnahmen Kennzahlen
b o TP _ /
Abweichungen/ .
Handiungs e mcﬂﬂtrﬂlllng.
empfefiungean Controfling
Barichte
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Das BA-Controlling muss sechs wesentliche Elemente enthalten

Prozesskompetenz

Definition von Prozessen und
Standards, Abstimmung/Fest-
legung der Planungsvarfahren und
—zyklen, Verbareitung und
Beglaitung der Planungs-/ Budge-
tisrungsrunden, Dokumentation der
Ergebnissea

‘ Berichtskompetenz 1

| Adressatengerechte Aufbarel-
lung des Datenmaterials,
Zeltnahe Repo rierstellung,
Anstoss von Massnahmen zum
| "Gegensteuern”

| Hompeatenz zur Priorisierung von

Steuerungsgrélenkompetenz

Festlegung und inhalliche
Definition von Steverungs-
grifben, Kennzahlen und
Indikatoren gemeinsam mit
Flhrungskrifien

Fach- und Benchma reing-
kompetenz

steuerungsrelavanten Daten und in
der Bewertung vergleichbarer Daten
(Erfalzgscontrolling und “Best
Praclice Solutions"y, Methodische
Unterstiitzung ven

Wirtschafiichkeitsberachnu ngean
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Organieations- und Anlaufstelle
fiir die Bereitstellung aller
controllingrelevanter Daten —
nicht zwingend der Daten-

generierung (IT); Sicherstallung
einer einheitlichen Datenbasis

Entwic klungskompetenz

FederfUhrung bel Anstoll und '
Entwickiung neuer contreliing-
relevanter Verfahren und Pro-

Zesse, E;.-s‘.En-r.\reltErent.-.'icklung

Das strategische Controlling auf Ebene der Zentrale

LA T L AP RIS Ll T MM+ L e =y, K,

Zentrales lfnntrullin g

Ll

* Unterstiitzung des-Varstands= -
bel'Formulierung der
Geschaftspolitik-und . Wahi der
Indikatoran

*Counterpart

* Lieferung von Informationen ==

fiir die Entscheidu ngsfindung’

* RegelmaRige Soll-lst
Vergleiche

* Moderation des Kommunika-
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tions- und Planungsprozesses




Das operative Controlling auf Ebene der JobCenter

*Unterstiitzung des Managements
bei Zielformulierung und Ziel:
erreichung - Counterpart

“Regeimifige Soll-Ist Vergleiche,
Abweichungsanalysen und
Gegensteverungsmafnabmen

* Lieferung der Informationen fiir
die Entscheidungsfindung

* Vorbereitung und Moderation
des Planungsprozesses auf Job

Center-Ebene
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Controlling-relevante Schnittstellen im JobCenter

Servicestellen

Vermittler

Bundesweiter

\ Arbeitsmarkt

Regionale
Untermebmen
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11. Umbau der Landesarbeitsdmter zu Kumpeteﬁz::entren fiir neue Arheitsi:l_ﬁtze 'u_".ncl
Beschaftigungsentwicklung, Start mit neuen Bundesldndern (Teil 1'v. 2)

* Jedes Bundesland erhilt ein Kompetenzzentrum zur Férderung der Beschifiigung, die varhandenen
Landesarbeitséimier warden in diese Richlung wailerentwickelt und die Kompetenzen der Mitarbeiter aufgebaut,

* Die Aktivildlen der Kompetenzzentren sind komplementar zu den Aktivitdlen der Linder und Instituticnen und werdan
mit der Landespalitik abgeslimmt.

» Sofortige Zusammenarbeit und Buindelung der Ressourcen zur Erhdhung der gemeinsamen Schlagkraft, Formung von
Public Privale Parinerships nutzen und ausbauen. ' :

* Aufidsung der Fach- und Dienstaufsicht der Landesarbeitsamtar gegenliber den JobCentern und Ubernahme dieser
Aufgaben durch Nirmberg, bei Verschiankung der Organisation.

* Die Zentrale hat dia Aufsicht Uber die Jobeenter, Obernimm? die zentralen Funktionan {Planung, S'.éunrqu und
Controliing) der heutigen Landesarbeitsamter als Dienstaufsichisbahdrde.

* Die Zentrala dberimmt ebenfalls dis Koordinlerung und Abstimmung der Aufgabenschwerpunkie mit den
Kompetenzzentren.

Die Kompetenzzentran unterstitzen und initieran projektmaiig Vorhaben des Landes, bedeutende Vorhaben der
Kommunen oder der Unternshmen zum Ausbay oder zur Sich erung der Beschéftigung,

Die KompetenzCenter sollen die ragionalen Unterschiade baw, Besonderheiten berlicksichligen und singebetiet in

einem entsprechenden Cluster eine reglonale Arbeltsmarktpolitik unter Beteiligung aller lokalen / regionzlan Akleurs
betraiben,
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~11: Umbau der Landesarbeitsamter zu Kompetenzzentren fiir neue Arhe.itspléitze und’

‘Beschéftigungsentwicklung, Start mit neuen Bundeslindern
2v,2) :

Schaffung von Beschiftigung durch den Einsatz der drei zentralen Instrurmente zur Entstehung von Arbeitsplatzen;

* Unlerstiitzung von Existenzgriindungen u.a. durch persbnliche Coaches und Startup-Netzwerk
* Gezielte Ansledlung von Unternshmen um einen bestehenden Kam

* Wachstumsinitiativen und —beratung sewie Aufbau neusr Geschaftsfelder und neuer business
opportunities, vor allem bel bestehenden KMU's

= Trendforschung: Analyse des Marktes hinsichilich Entwicklungan am Arbeitsmarkt Entstehung neuer Geschafisfeider
als Grundlage zur .

* Schaffung neuer Beschafigungsmiglichkeiten
* gezislten Beratung und Qualifizierung von Arbeitskriftan

* Consulting: Vorbersitung und Umsslzung des Change Management Prozesses in den Arbaitsamtarn zu Jobcentern
durch Taskforces und Beraterteams vor Ot

* Koordination iandesgrenzeniibergreiiender Reglonalinitiativen

* 2 Detailausarbeitung
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11. Umbau der Landesarbeitsémter zu Kompetenzzentren fiir neue Arbeitspl
e Beschéftigungsentwicklung, Start mit neuen Bundes[éndern
: (Teil 3v.3)

dtze und

P ...-‘_
YEL

* Forcierung der Einrichtung der Kompetenzzentren in den neuen Bundeslindern,
besonders strukturschwachen Gebiaten am sehnelisten zu ermdglichen.
* Identifikation der wesentlichen Kompetenzfelder fiir die neven Bundeslinder aufbavend auf
* Clusterung nach Wirtschaftsgebleten
* Bereichen mit sidrkstem Entwicklungspotenzial
* Humanintensiven Produktions- und Dienstieistungsbereichen
* Fiir die neven Bundeslinder sind zusitziich Investi tiensprogramme zu entwickeln zur

* Fdrderung kommenaler investitionen zur
Handwerk

um die Umsetzung in den

Stabilisierung regionaler Beschiftigung, insbesondere Im

Verbesserung der gesamten Infrastruktur, auch in Hinblick auf dfe Osterwei tarung der EU
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Typische Organisation und Mitarbeiterverteilung in einem
Kompetenzzentrum

I Yerwaltung 10%

Kompetenzzentrim

Consulting 30% ‘

Taskforces

Die Entwicklung Jedes Landesarbeitsamtsbezirkes muss sich an den regionalen Clustarschwerpunkten orlentizren, die
gaf. auch landesiibargreifend sein kinnen.
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Die Landesarbeitsdmter werden ab 01.01.2003 zu Kompetenzzentren
weiterentwickelt und die BA-neu fiihrt die JobCenter direkt

als privatwvitschafiliche Organisation
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Die Aufgabenteilung zwischen KompetenzCenter und JobCenter

Zentrale
Strategische Ausrichtung

KompetenzCenter

Personal-
dienst-

G———

leistungen
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Aufgabeninhalte der Kompetenzzentren und fhre Vernetzung mit der BA-neu
und den Jobcentern

Beratung und
Unterstiitzung

* belm Changa
Managementprozess
= bei der Einflihrung

beschéfigungswirk-
samer Instrumanta

in den Jobcentem

* bei der Umsatzung
beschaftigungswirk-
samer Malnahmen
und Initiathen
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Die Landesarbeitsémter werden kurzfristig zu Kompetenzzentren (Modell 2)
migriert und mittelfristig zu Regionalzentren weiterentwickelt {Modell 3)

Zielvision
IST-Situation y 3 Modell 3
3 / 3=10 Jat

HSt
| 1® Stratbate. und
. Kompelenz-
LAA 10 Koordinations-
] zentren stallan
|
Ad 181
|
GSt BED
= Umbau dar LAA 2u Kompetenzzanimen = Umwandlung der Geschéds-
urd Abschafiung der Fach- und stellen in ca. §00-500
Dienstaufsicht Integriedis JobCentar
- Regionale Arbellsgemsinschafien von ca.

3-5 Ak (Beispisl NRW)
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Die zehn Gebote: Erfolgsfaktoren zur Stirkung der wirtschaftiichen
Leistungsféhigkeit einer Region

1. Deutlich erkennibare Fihrung dureh regional anerkannte Perséinlichkeiten und klares Bekenntnis der
Handlungstréger

2. Fokusslerung auf innovative Wachstumsbranchen und beschaftigungsiniensive Umbruchmérkte mit Anspruch
auf eine nationale und Intemationale Spitzenposition

3. Gut kommunizierbare Top-down-Vision fir tangfristiges Wachstum und kenkrete, zZislgerichtete Botiom-up-
Projekie ' b

Starke Innovationsbasls und hone regionale Attraklivitat
Schnelle Sslbstverstarkungsefiekte (Clusterbildung) durch Fokussierung der Ressourcen
Investition stati Subvention — nur wirtschaftlich tragfahige Ansétze umsetzen

Kombination von schnellen Erfelgen ("Early Wins®) — und Durchhaltevermogen (Mlangem Atem™)

L

Abstimmung und Vernetzung ven Ansétzen im griferen regionalen Kontext - kein Halt an politischen odar
geographischen Grenzen

g. Langfristig angelegte Umselzungsorganisaiion in Eorm von Kooperation mit privaten Parinern
10, Quantifizierts Zie'setzung, Metrik zur Erfclysmessung und Maknahmen zur Steuerung des Erfolgs

-73-

Schaffung neuer Beschiéftigungsmdéglichkeiten durch Wachstum und
Ansiedlung von Unternehmen

Bestehende Geschiftsfelder Neue Geschiftsfelder
Aufbau/ ~ Ansiedlung Aufbau/ Ansiedlung

Bestehende Wachstum Wachstum
Unternehmen
* Konzermne und

Grofunternehmen
+* Khils
Neugrindungen
+ Spin-offs (aus bae- i

stehenden Unter- Wenlig geeignat,

nehmen, die |.4.R, die| 48 Oft 2u hohe
Heuptkunden sind} Markteintritts-

. barrieran und zu
= Existenzgriinder garinge Wachs-

umschancen

In Hochschulndha
oder Clustern
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Die Bildung von Clustern ist ein wesentliches Element fiir eine langfristig
erfolgreiche Wirtschaftsférderungspolitik

ronzentration und Vernetz

haftlichen und nicht-wirtschaftlichen
mmites Kompetenzield. Dar : 115t fr die Entstehung neuer
2 von zentraler Bedeulung.

Charakteristika Voraussetzungen
*  Entwicklung von mnovaliver Vielfalt um sinsn * Vorhandensein sines besishenden ader zumindest
gemeinsamen Bezugspunkt mit extrem hoher in Ansétzen vorhandenen Kompelenzieldes, um das
Eigendynamik das Cluster gut abgabildet warden kann,
+ Enffaltung der vollen Wirkung In der Regeal nach 10 * Verhandensein der zentralen Fakioran wor Ord:
bis 20 Jzhren quaiifizierie Arbeitskrafte, Technologisn und
+  Motwendigkeit einer kritischen Massa zur Auslidsung sonstige Inpuls
=ines stabilen und nachhalligen selbsiverstarkenden
Prozesses chne duGere Hilfa

- 75 -

Regionale Wachstumstreiber

1. Talente/Kompetenzen

Durchschnitllicha
Qualifikationen

5. Regionale
Attraktivitét

4. Kapital/
Inﬁ'as‘:'ukb-lr

2. Wissen! ldeen

und -beratung

Standardteiel-
leistungen
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Aufbau von Clustern: Kompetenzfelder definieren

Standorivorteile
feststellen

Kompetenzen

evaluieren

Clusteransitze
identifizieren

« Hardfaktoren

« Infrastrukiur
- Lage
« Gewerbeflachen
+ Qualifixaiion Arbeitskrafte
« Verwallung/Blrokrafie
+  Institutionen
« Firdermoglichkeilen
+ Besiedlungsdichie

Softfaktoran
»  Kulur
+ Tradition
«  Frezeiimbglichkeilan
* Landschaft

« Wirtschaft
+ Uniernahmen
» Wirtschaftsstruktur
* |ndustrizglle Kermne
+ Dienstleistungssektor
= Forschung
Schwerpunkie

* Instilute
= Wissenschafilsr
+ Infrastrukiur
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Unternehmen

» Konzeme

* Kiils
* Forschungseinrichtungen
+ Schwerpunkie

» Vernezung Wirischafl und
Wissenschafl

Hochschulen
= Qualitét der Ausbildung
« Technologistransfer

= Institute

= Reputation
« Varnetzung auf nationaler und
intemational Ebens
» Sonstige
+ Kultur
+ Landschait

Aufbau von Clustern: Erfolgskriterium Vernetzung
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Start mit neuen Bundeslédndern:
Leipzig als erfolgreiches Beispiel fiir das Cluster-Konzept

Wirtschaftsstrukiur

Wirtschaftsfordering

Clusteraufbau

« Tieforeifender Strukiunwandel wie
in den gasamian neuen
Bundeslandern

« Arbeitslosenquoie 20,2 %™

+ Besonders betrofian war die
Region durch das Wegbrechen
traditioneller Indusirian im
fdaschinenbau und dear
Automabilbrenche nach der
Grenzoffnung

Wirtschafisforderungskonzept

+ Unternehmensneugrindungen

« Ansiedlung von Untemehmen

+ Innovationen im Miitelstand

» Standoribindung bei starkem
Wachsturn und fortechreitender
Globalslerung

+ Etablierung von Lelpzig als
IMessesiadt

- Identifikation der
.= Aulomaobil

P fdedien / Koemmunikation /1T
|+ Gesundhelt / Biotechnologie f
! Medizintechnik / Life Sclences
.+ Energle- und Umwelitechnik

| * Querschnltistechnologien und
I Dienstieistungen
|

|

i

Themenfelder

-» Unterstiiizung durch
hervorragenda
Hochschullandschaft und enge
Werzahnung von Wissenschaflt und
Wirtschaft
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Start mit neuen Bundesldandern:
Clusteraufbau am Beispiel der Stadt Leipzig
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Start mit neuen Bundeslandern:
Wirtschaftsférderung am Beispiel Leipzig

Start mit neuen Bundeslidndern:

Vorschlidge zur Verbesserung der Arbeitsmarktsituation in den neuen
Lédndern

1. Kommunale
Infrastruktur schnellar
entwickeln

2. Farderung der
Innovatlonspotanziale
im Osten

%, Cuickprogramme
fiir Jongere

3, Férderung von
Investitionen der
gewerblichen
Wirtschaft

8. Gestaltung das
Bridgesysiems

Zuysitzliche Maknahmen zur

7. Ehrenamtliche und
Zivilgesellschafliche
Arbeit verstarkan

4. Spezifische
Forderansatze

5.
6. Prakiixanten in
Grundungskampagne
Kleinstbatrighan fiir den fai Ost”
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Start mit neuen Bundesléndern:
Zu 1: Investitionen in kommunale infrastruktur zum Beschéftigungsaufbau

« iela Kommunen, vor allem in Osideuischland, sind aufgrund zu geringer Eigenmittel nicht
in der Lage, neue Investiionan zu tfigen, auch wenn die Maglichkeit einer Forderung durch
Bundes- odsr Landesmittel besteht.

» In Zukurit sollten kemmunale Investitionen auch durch die Miltsl der akiiven
Arbaismearkipolitik der BA-neu finanziert werden. Es ist daran zu dankan, bis zu 50% der

Ausgaben fir Arbeitsmarktpolitik in Ostdeutschland zukilnfiig in reglonale
Infrastrukturprogramme zu investieran.

» Gefordert werden soilien Projekie, die bereits in der langfristigen Bedarfsplanung der
Kammunen angelegt und die Landes- oder Regionslentwicklungsprogrammen

festgeschrisben sind.

Die Investitionan sollien hauptsdchlich in beschafligungsintensiven Bersichan wia Schulen,

Spo, Kindertagesstitien, Krankenhdusom sowle bel Wasserversorgung;

Abwasssrentsorgung, Abfallwirtzchaft und Altablagerungen getatigt werden. Damil wird

glelchzelilg die Attraktivitit von Standortan erhéiht, Untermehmen zelgen mehr Bereitschaft,
sich anzusiedeln oder Neugrindungen vorzunshmen,

Die Fardermitiel kénnen bis zu 90% auf die Eigenmittel der Kommunen angarechnat
werden und somit zusatzliche Bundes- und Landesfardermittel induzieran. Hierdurch dienan
diznt die aktive Arbeltsmarkipolitik als Hebal, weitere Miitel fir kommunals Investitionen —
und damit Beschéfiigung — zu generieren.

Lokale
Investitionen
sind ein
wichtiger.

Faktor fiir die |
regionale
okanamischa
Stabilisierung,
insbes. im
Handwerk
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Start mit neuen Bundeslidndern:

Entwicklung der Innovationspotenziale und Férderung von Investitionen,
‘insbes. im Mittelstand und im Handwerk

Zu 2: Farderung der

Zu 3: Férderung van Investiticnen
der gewerblichen Wirtschaft

Zu 4: Spezifische Forderansatze |

= Ziglgenchtete Starkung der
innovationspotenziale, insbhes. der
mittelstandischen Wirtschaff.
Starkung des
Technologietransfers aus
Hechschuken und
Forschungseinrichiungen
Forderung innovativer Unteameh-
mensgrindungan (auch von
Arbeitslosen)

Unterstitzung regionalser
Metzwerke aus Wirtschatt,
Wissenschaft, Institutionen, Politik
und Verwalkung

Flexiblers und transparaniara
Ausgestaltung bestenender
Farderprogramims ung
verbesserier Zugang zu diesen.

L« Zielgenausre und efizientera

nationale und regionales
Wirtschaftsfirderung

| = Flexiblerer Einsatz von

Waknahmen vnd Mittzin

|+ Fokusslarang der Forderung auf

KU s

Umgestaliung der Investitions-
zulage zu sinem Invesiilions-
fBrderprogramm auf Darlehens-
hasis mit Zuschussiorderung,
insbesondara fir die
mittelstéandische Wirtschaft
Starkers Einbeziehung des
Handwerks in die Gemeainschafts-
aufgaba zur Verbesserung der
regionalen Wirsehaltaslruklur
durch die Férderung produktiver
Investitionen zur Schaffung und
Erhaliung dausrhafiar
Arbeltsplitze und Férderung der
Weitbewerbsfanigkeit
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Start mit neuen Bundesldandern:
Dauerpraktika und ehrenamtliche Arbeit beschéftigen Arbeitslose und
integrieren sie mittelfristig wieder in den ersten Arbeitsmarkt

Zu 5 Mehrjahreskampagne FATR T Zu:.7: Ehrenamiliche und ::
JGriandung fir den Aufbauv Ost" Praktikanten in Kleinstbetrieben Zivilgesellschaftliche Arbeit
* In Arbeit : « Verwandung von Mittein der [+ Moglehkel fur dltere Zelgruppen, 1
| aktiven ArbettsfSrderung fir ein Zusatzeinkommen oberhalb
Dauverpraktikantenverhifirisse in Arbeitstosengeld 1l zu erzizlen,
Kleinunternehmen (5% Eigenantsil indem zivilgesellschaftiche
der Unternahmean . Aufgaben Gbernommen warden

Dies badeutat die Schaffung i+ Umfang etwa 40-60 Stunden pro
zuszdtzlicher personaller i Maonal

Untarstitzung fir diese i = Vermeldung der reinen

| Kensunternehmen und erméglichl] | Abhd#nglghkeit von passiven
gleichzeltiy die Verbesserung der | | Zahiungen durch Teilnahme am
| Eigenkapitalsituation | Arbeitskeban
o+ Aufgrund der fokalsn Ausrichtung | = Teilnehme- und Ideenwetibewerba
i derKleinstunternehmen sind keine § | i0r Projekie, an denen gearbeitet
| Weltbewerbsverzerrungen i werdan soll :
! gegeniber Grokuntemenmen zu [
i baflirchien
-85 -

Start mit neuen Bundesldndern:
Entlastung des Arbeitskréfteangebots

Zu 8:

Gestaliung Bridgesystem in den neuen Zu 9: Quickprogramme fir Jingere:
= Eunr.!_eslﬁ_ljd_urn

| = inArbeit i« inArbelt
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12. Finanzierung der MaBnahmen zum Abbau der Arbeitslosigkeit

+ In Arbalt
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Bei konsequenter Umsetzung durch eine parteiiibergreifende
., Projektkoalition® kann es gelingen, die Arbeitslosigkeit bis Ende 2005

um ca. 2 Mio. (< 5 %) zu reduzieren

Fiichendeckender Auibau PersonalServicedgenturen mit Inﬂgraﬁun.snhw ar
Vermittelbarer (500 Ted.} und Ausbau Zeitarbeit (280 Tsd.)

" Meue Beschaiigung und Abbay Schwarzarbseit Dber
300 Jeh-AG's" und , Familien AG°s", Mini-Jobs und
Ted. Abzugsfihigksit fiir Private

450
Tad.

Beschleunigung der Vermiitiung und
newve Zumutbarkait 3 -

Warklirzung der durchschn. Dauer der
Arpeitslosigheit von 33 Wochan

aul 22 Wochen in 2005 {-33 %)

Job-Center mit ganzheil, Batreuundg,
Abba _h'ara:l'iﬂ%-sua"mhﬂ'l'e'

Ende 2005




Durch die Reduzierung der Arbeitslosenzahl und Uerkﬂrzung'der Dauer der
Arbeitslosigkeit kbnnen die notwendigen MaBnahmen finanziert werden

Arbeitslosigksit (Volumen) = Bestand x Dauer
At S 72

TR

13,2 Mrd. €

Zahl der Arbeitslosen (Bestand)

22-Woche

i

Durchschnittliche Dauer der Arbeitslosigheit
* Ausgaben Arbeitslosengald und Arbeitslosenhilfa {Jahr 2000k chns BerlcksichBigung der Kosten for Arbéitsmarktpaifik
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Die Ausgaben fiir Arbeitsmarktpolitik k6nnen nicht nach Leistungen fiir
registrierte und nicht-registrierte Arbeitslose differenziert werden

Mabnahmenart

nﬂ.induurul’tlh‘l

i
Unterztitzung Baratung / Vermittlung - | 57.0 742"
MobilitEtshilfan 1028 142"
Tralningsrmalnahmean ’ 348.8 51
Férderung beruflicher Weilarbildung BOB2.5 345
Arbelisbheschafungsmaninehmen 2976,0 167
Eingliederungszuschilsse 1062, 101
Einstellungszuschisse bei Neugrindungen 128,3 11
Sozialplanmalknahmean . 224 ny. .
Frele Farderung gem. § 10 SGB I 6121 &6
Férderung bes. betroffanar schwerbehinderier Menschen 2479 i7
Benachteligis Auszubildends Bi10D ¥ 108
Reha {Kann) 84,4 ap
Sonstige Leistungen aktiver Arbeitsmarktpolitik 20552 108
Raha (Plichi) 8718 ]
Slnukiuranpassungsmalinahmen 1.138,2 a4
Jugendsofortprogramm 7934 B3
Barufsaushildunosbeibilie 8045 43
Fiirderung selbstst, Tatigheit 5136 il 50
Alersteilzeit AN + AG 333z 33
Langzaitarbe islos snprogramm 2796 )
Europdischer Soziafonds [ESF)
Lohnersatzleistungan 1.145,1 157 + 548*
Kurzarbeitergeld, WinterbaufGrderung, Anschiussuntarhalisgald

“Zahl der Eintritte, kein durchschnitiicher Bastand gemassen
Ciyetle: Suscaaben der BA, [r Arbeilsmankipoitische Malrahmen 2001, BMA
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13. Masterplan / Beitrag dér .Profis der Nation“ / Projektkoalition folgt Bilindnis fir
' Arbeit . : K

= Schaffung eines Bewussiseinswandels auf brefter geselischafilicher Ebene, dass es sich nicht um die Arbeitslosen der
Bundesanstait, sondem die der gesamien Gesellschaft handeit.

= Hierzu wollen wir eine Allianz der Profis” schiiefan. Profi® sind 1ir uns alle, die durch thre Kompetenz in unserem
Gemeinwesen dazu beitragen kinnen, dass aus sinnvoilen und zum Tell unededigten Aufgaben f0r die Gesellschaft
Beschaftigung fir Arbeitsloss entsteht. Daraus enstehen Hausaufgaben” fir die  Profis der Nation™
80,000 Mitarbeiter der Bundesanstalt fir Arbeit und des BMA
+  11.000 Bundes-, Landes- und Kommunalparamentarier
+« 1.7 Millbonsn Unternehmesr und Manager
«  B0.000 Gawerkschafisfunkiiondre/-funkilondrinnen
+ 72,000 Verireterinnen und Vertreter der Winschaits- und Arbeilgsberverbinds
= 1.318.000 Wissenschafilerinnen und Wissenschaffler
« 1.868.000 Lehrkrdfte an Schulan, Erzieherinnen und Erzieher, Sozialpddagoginnen und —padagogen
o 53,000 Geistlicha
+ 545,000 Vereing
« 29000 Journalisten
+ Projekikoaltion bedeutet: Wir Gberwinden die jewells kontrdren Standpunkte zu vermeintlichen Rezepten zur

Uberwindung der Arbeltslosigkealt, Das Blindnis fiir Arbeit wird durch eine Uibergreliende Projekikoalition abgslost,
+ Delails in Arbeit
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Schnelle, kurzfristig umsetzbare Manahmen mit hoher Zielerreichung
haben bei der Umsetzung Prioritat

A o
Geschwindigkeit Zielerreichung

Fristigkeit

Kurz Mittel Lang
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Zur vollen Zielerreichung miissen komplexere Reformschritte jetzt
angestoBen werden

@ £
3% ®
e E
E S | *frihzeitig anstoBen”
X
=
o
[-%
£
Q -
b E=
s
i e
=
i E "letzt machan,
| Laufzeit 3 Jahre

Kurzfristig Langfristig

Zeitrahmen
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